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Klauzula informacyjna Nicolaus Finanse Sp. z o.o.  

Na podstawie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, dalej: 
Rozporządzenie) Nicolaus Finanse Sp. z o.o informuje, jak przetwarza Twoje dane osobowe: 

Kto zbiera Twoje 
dane? 

Administratorem Twoich danych jest Nicolaus Finanse Sp. z o.o (Spółka) 
ul. Wrzosowa 1,  
87-152 Łubianka 

Jak możesz się z 
nami 

skontaktować? 

Z Administratorem możesz się skontaktować: 
• osobiście w naszej siedzibie; 
• poprzez adres e-mail: ubezpieczenia@nicolausfinanse.pl 
• telefonicznie: 601804662 (opłata za połączenie zgodna z taryfą 

operatora); 
• listownie na adres: ul. Wrzosowa 1, 87-152 Łubianka. 

Inspektor Ochrony 
Danych 

W Spółce jest osoba, która pilnuje bezpieczeństwa danych. 
Możesz się z nią skontaktować: 

• listownie na adres: ul. Wrzosowa 1, 87-152 Łubianka; 
• e-mail: iodo@nicolausfinanse.pl 

Jakie dane o Tobie 
zbieramy? 

Spółka przetwarza w szczególności następujące kategorie Twoich danych 
osobowych: 

• dane identyfikujące (np. imię, nazwisko, PESEL); 
• dane kontaktowe (np. adres, telefon, e-mail); 
• dane dotyczące umowy ubezpieczenia (np. numer polisy, zakres 

ochrony, historia ubezpieczenia); 
• dane finansowe (numer rachunku bankowego); 
• dane dotyczące ryzyka ubezpieczeniowego (np. majątek); 
• dane o zdrowiu; 
• dane dotyczące szkól i roszczeń; 

Skąd mamy Twoje 
dane? 

• bezpośrednio od Ciebie; 
• od przedstawiciela ustawowego; 
• pełnomocników; 
• źródeł publicznie dostępnych (np. CEPiK) 

Po co używamy 
Twoich danych? 

Spółka będzie przetwarzała Twoje dane w celu: 

1) wykonywania czynności związany z działalnością Spółki,  
a w szczególności w celu podjęcia niezbędnych działań: 

a) przed zawarciem umowy na Twoje żądanie  
• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporządzenia; 

b) związanych z zawarciem i wykonaniem umowy 
• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporządzenia; 
• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia; 

 
2) promocji i marketingu działalności prowadzonej przez Spółkę 

a) w trakcie obowiązywania umowy 
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• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia; 
b) po rozwiązaniu lub wygaśnięciu umowy  
• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a Rozporządzenia; 
 

3) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami  
• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia; 

 
4) wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Spółce w związku  

z prowadzeniem działalności Spółki oraz w związku z realizacją 
umowy (realizacja obowiązków Spółki wynikających  
z obowiązujących przepisów prawa)  

• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c Rozporządzenia; 
 

5) statystycznym i raportowaniu wewnętrznym  
• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia; 

 
6) prowadzenia (na Twój wniosek) korespondencji w celu komunikacji 

i rozwiązania sprawy 
• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia; 

 
7) udzielenia informacji i realizacji sprawy z jaką kontaktujesz się 

telefonicznie z Nicolaus Finanse Sp. z o.o. 
• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia; 

 
8) zapewnienia bezpieczeństwa osób i mienia  

Nicolaus Finanse Sp. z. o.o., w tym nagrań w ramach monitoringu 
wizyjnego  
• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia; 

Jak długo 
przechowujemy 

dane? 

Twoje dane osobowe będą przechowywane: 
1) w związku ze złożonym zapytaniem, jeżeli nie dojdzie do zawarcia 

umowy – przez czas niezbędny do obsługi zapytania ofertowego 
oraz podjęciem działań, na Twoje żądanie przed zawarciem 
umowy, jednakże niezwłocznie, nie później niż 3 dni robocze licząc 
od daty negatywnie rozpatrzonego zapytania lub wycofania przez 
Ciebie zapytania ofertowego, 

2) w związku ze złożonym zapytaniem i w celu jego realizacji, a po 
zawarciu umowy w celu jej realizacji – przez okres obowiązywania 
umowy, a następnie przez okres oraz w zakresie wymaganym 
przepisami prawa,  

3) w zakresie promocji i marketingu działalności prowadzonej przez 
Spółkę 
• w trakcie trwania umowy – do momentu wniesienia przez Ciebie 

sprzeciwu; 
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• po rozwiązaniu, wygaśnięciu lub odstąpieniu od umowy –  
do momentu wycofania przez Ciebie zgody; 

4) w zakresie dochodzenia roszczeń albo obrony przed nimi –  
aż do czasu, kiedy takie roszczenia się przedawnią i nie będzie 
można ich już zgłosić w związku z umową lub z innego tytułu 
pozostającego w związku z zawartą umową, 

5) w zakresie wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Spółce 
w związku z prowadzeniem działalności Spółki oraz w związku  
z realizacją złożonego zapytania/zawarciem umowy – przez okres,  
w jakim przepisy prawa nakazują przechowywanie danych  
i wypełnianie względem Ciebie obowiązków z nich wynikających,  

6) w zakresie przetwarzania w celach statystycznych i raportowania 
wewnętrznego; 

7)  do czasu wypełnienia prawnie uzasadnionych interesów Spółki 
stanowiących podstawę przetwarzania lub skutecznego wniesienia 
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania; 

8) przez okres niezbędny do realizacji celu wizyty w Spółce; 
9) w zakresie nagrań w ramach monitoringu wizyjnego - przez okres 

nie dłuższy niż 3 miesiące, 
10) w zakresie wyrażenia zgody na przetwarzanie danych - do 

momentu wycofania przez Ciebie zgody 

Odbiorcy danych W celach wskazanych powyżej Twoje dane osobowe mogą być 
udostępniane przez Spółkę: 

1) podmiotom przetwarzającym Twoje dane osobowe w imieniu 
Spółki na podstawie zawartej ze Spółkom umowy powierzenia 
przetwarzania danych osobowych (tzw. podmiotom 
przetwarzającym), np. świadczące usługi z zakresu IT, audytorskie, 
windykacyjne i inne wspierające prowadzenie działalności Spółki, 

2) podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie 
obowiązujących przepisów prawa; 

3) podmiotom wspierającym Spółkę w procesach biznesowych  
i w czynnościach związanych z działalnością Spółki, 

4) podmiotom uczestniczącym w procesach niezbędnych do 
wykonania zawartych z Tobą umów; 

Ocena danych bez 
udziału człowieka  

Spółka nie będzie podejmował decyzji opartych wyłącznie na 
zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych. 

Jakie masz prawa? Zgodnie z Rozporządzeniem przysługuje Ci prawo do: 
1) uzyskania potwierdzenia czy Twoje dane są przetwarzane przez 

Spółka, a także prawo dostępu do Twoich danych  
• na podstawie art. 15 Rozporządzenia; 

2) poprawienia oraz uzupełnienia danych  
• na podstawie art. 16 Rozporządzenia; 

3) usunięcia danych  



 

4 

 

Informacja Publiczna 

• na podstawie art. 17 Rozporządzenia; 

4) żądania ograniczenia przetwarzania danych  
• na podstawie art. 18 Rozporządzenia. 

 
W zakresie w jakim podstawą przetwarzania Twoich danych osobowych jest 
przesłanka prawnie uzasadnionego interesu Spółki, przysługuje Ci prawo 
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych. 
 
W zakresie, w jakim podstawą przetwarzania Twoich danych osobowych 
jest zgoda, masz prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wpływu 
na zgodność przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed 
jej wycofaniem. 
 

W zakresie, w jakim Twoje dane osobowe są przetwarzane w celu zawarcia 
i wykonania umowy lub przetwarzane na podstawie zgody oraz dane te są 
przetwarzane w sposób zautomatyzowany – przysługuje Ci także prawo do 
przenoszenia danych osobowych, tj. prawo do otrzymania od Spółki Twoich 
danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym 
formacie nadającym się do odczytu maszynowego (możesz przesłać te 
dane innemu administratorowi danych). 
 

W zakresie w jakim Twoje dane osobowe są przetwarzane w celu promocji  
i marketingu działalności prowadzonej przez Spółka – przysługuje Ci prawo 
do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania 
Twoich danych na potrzeby promocji i marketingu działalności 
prowadzonej przez Spółka, w tym profilowania (w zakresie w jakim 
przetwarzanie jest związane z promocją i marketingiem działalności 
prowadzonej przez Spółkę). 
 
Przysługuje Ci również prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych w sytuacji, gdy istnieje podejrzenie, że 
przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy o ochronie 
danych osobowych. 
 
Przysługuje Ci prawo do złożenia wniosku o uzyskanie wyjaśnień 
dotyczących dokonanej przez Spółkę oceny ryzyka ubezpieczeniowego, w 
tym wpływu tej oceny na decyzję o zawarciu umowy ubezpieczenia oraz jej 
warunki, w szczególności wysokość składki. 

Czy Twoje dane 
będą przekazywane 

do państwa 
trzeciego lub 

Twoje dane osobowe mogą być przekazywane poza obszar Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego, czyli do państw trzecich w związku  
z wykorzystywaniem przez Administratora usługi Office 365 oraz Microsoft 
Teams. Szczegółowe dane dotyczące zabezpieczeń stosowanych przez 
Microsoft Corporation znajdują się pod adresem 
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organizacji 
międzynarodowych 

https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement. Dane są 
przekazywane na podstawie decyzji Komisji Europejskiej z 10 lipca 2023 r., 
która potwierdziła, że tzw. Ramy ochrony danych UE–USA zapewniają 
odpowiedni poziom bezpieczeństwa danych osobowych. 

 

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże jest warunkiem złożenia 
zapytania ofertowego i przyjęcia go przez Spółka, a w dalszej konsekwencji zawarcia i realizacji 
umowy oraz ustawowo określonych uprawnień i obowiązków Spółki; w przypadku niepodania 
danych osobowych Spółka zmuszony jest odmówić przyjęcia zapytania ofertowego/zawarcia 
umowy. 
 

https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement

